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Inleiding 
 
Het Reglement Toetsing van Het Oranje Kruis vervangt alle examenreglementen van Het Oranje Kruis. 
Dit document is met de grootst mogelijke zorg samengesteld en dient als raamwerk voor alle 
toetsingen van competenties die leiden tot (her)certificering van Het Oranje Kruis. In dit reglement zijn 
de rechten en plichten van de deelnemers, beoordelaars, Het Oranje Kruis en andere 
belanghebbenden ten aanzien van beoordelingen vastgelegd. 
Dit reglement is aanvullend aan het Reglement Beoordelaar waarin het profiel van een beoordelaar 
van Het Oranje Kruis is vastgelegd. 
 
Uitgangspunten bij de toetsing zijn de Eindtermen Eerste Hulp zoals deze zijn goedgekeurd door het 
College van Deskundigen van Het Oranje Kruis en vastgesteld door de directeur van Het Oranje Kruis. 
De vigerende eindtermen zijn verwerkt in onder meer de laatste druk van Het Oranje Kruis boekje. 
De competenties van de eerstehulpverlener worden door een door Het Oranje Kruis erkend 
beoordelaar vastgesteld. 
 
De visie van Het Oranje Kruis op gecertificeerde eerstehulpverleners is dat zij zich de bijbehorende 
kennis en vaardigheden eigen maken en deze onderhouden. Dat zij hun kennis in het dagelijks leven, 
binnen de vereniging of instelling als wel buiten in de openbare ruimte kunnen toepassen als dit nodig 
is. Hierbij past de bereidheid om mensen in nood te helpen en het inzicht het verschil te kunnen maken 
bij zowel kleine letsels als bij levensbedreigende zaken. 
 
Het geheel van kennis, inzicht, vaardigheden en houding is bij competentiegericht toetsen van belang. 
Pas als deze vier onderdelen getoond worden, is iemand competent als eerstehulpverlener dan wel 
instructeur. 
 
 
 
 
In alle gevallen waarin dit reglement niet voorziet, beslist de directeur van Het Oranje Kruis. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
© 2025 Het Oranje Kruis, Den Haag     

Alle rechten voorbehouden. Niets uit deze uitgave mag zonder voorafgaande toestemming van Het Oranje Kruis worden verveelvoudigd of 

openbaar gemaakt. Het is wel toegestaan om een kopie te maken voor eigen gebruik zoals bedoeld in artikel 16b Auteurswet. 

Hoewel de inhoud van deze uitgave met uiterste zorg is opgesteld, aanvaardt Het Oranje Kruis geen aansprakelijkheid voor (de gevolgen van) 

eventuele fouten of onvolkomenheden. 
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1. Definities 
 

1.1 Begripsbepalingen 

Beoordelaar Iemand die bij een deelnemer namens Het Oranje Kruis objectief 
competenties toetst. Een beoordelaar is daarnaast bevoegd om 
EHBO-les te geven. 

Beoordeling Oordeel over de demonstratie van de competenties a.d.h.v. de 
eindtermen van Het Oranje Kruis.  

Cesuur De cesuur is het minimum te behalen resultaat waarbij de 
deelnemer competent wordt verklaard. 

Certificaat Officieel document, afgegeven door Het Oranje Kruis, dat verklaart 
dat de houder ervan de competenties bezit zoals in het document 
omschreven. Een certificaat wordt aangevraagd door een 
Instructeur Eerste Hulp met bevoegdheid tot aftekenen. 

Competentiegericht toetsen 
(CT) 

Wijze van beoordelen waarbij tijdens de opleiding competenties op 
de diverse eerstehulpvaardigheden getoetst worden.  

Competentielijsten De meest gedetailleerde beschrijving van kennis, inzicht, 
vaardigheden en houding waaraan de houder van het diploma 
resp. certificaat voldoet. 

Deelnemer Iemand die opgeleid wordt tot eerstehulpverlener voor een 
bepaald diploma of certificaat. De toetsing van deze persoon is 
tijdens de opleiding of aan het eind van de opleiding tijdens het 
examen. 

Diploma Officieel document, afgegeven door Het Oranje Kruis, dat verklaart 
dat de houder de competenties bezit zoals in het document 
omschreven. De competenties daarvan worden beoordeeld door 
een Instructeur Eerste Hulp die opgeleid is als examinator of als 
Instructeur Eerste Hulp CT. 

Directeur De bestuurder van Het Oranje Kruis. 

Eindtermen Beknopte omschrijvingen van kennis en vaardigheden waarover de 
houder van het diploma of certificaat moet beschikken. De 
eindtermen zijn gebaseerd op de Nederlandse Richtlijnen Eerste 
Hulp en vastgesteld door het College van Deskundigen. 

Examen Een examen omvat praktische en theoretische toetsing op kennis, 
inzicht vaardigheden en houding van een deelnemer op basis van 
eisen en normen die nader zijn uitgewerkt in de beschrijving van 
eindtermen en cesuur voor de verschillende diploma’s en 
certificaten. 

Examenonderdeel Een examen kan bestaan uit theoretische en praktische toetsen, 
die hetzij gelijktijdig, hetzij aansluitend, hetzij op verschillende data 
kunnen worden afgenomen. 

Examenserie Vastliggende onderdelen waarmee geëxamineerd wordt. Een serie 
bevat een steekproef van de eindtermen en beoogt een opbouw 
waarbij het voor lotusslachtoffers mogelijk is meerdere letsels te 
grimeren. Het is vooraf aan het examen niet bekend bij de 
deelnemers welke serie getoetst wordt. 

Examinator  Instructeur Eerste Hulp die door Het Oranje Kruis aangewezen is als 
bevoegd en onafhankelijk beoordelaar van competenties. 

Jeugd Eerste Hulp De eerste hulp, aangepast aan de mogelijkheden van jeugdige 
personen.  
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Instructeur Eerste Hulp CT Een instructeur Eerste Hulp die door Het Oranje Kruis bevoegd is 
verklaard om competenties te beoordelen. 

Instructeur Eerste Hulp (IEH) Iemand in het bezit van een geldig Diploma Instructeur Eerste Hulp 
van Het Oranje Kruis. 

Deelnemer Iemand die opgeleid wordt tot eerstehulpverlener voor een 
bepaald diploma of certificaat. De toetsing van deze persoon is 
tijdens de opleiding of aan het eind van de opleiding tijdens het 
examen. 

Lotus Landelijke Opleiding tot Uitbeelding van Slachtoffers. 

Lotusslachtoffer Eerstehulpverlener die in het bezit is van een geldig Diploma Lotus 
van Het Oranje Kruis. Met diens achtergrondkennis van de eerste 
hulp en diens vermogen om als slachtoffer op te treden in 
gesimuleerde eerstehulpsituaties, is een lotusslachtoffer in staat 
te assisteren in het onderwijs en bij de toetsing van 
eerstehulpvaardigheden. 

Materialenlijst Verplichte lijst met (verband)materialen voor het toetsen van 
competenties Eerste Hulp gepubliceerd op Hetoranjekruis.nl.  

Medisch examinator Examinator die is ingeschreven in het BIG-register als 
verpleegkundige of als arts en die in het bezit is van de NRR-erkend 
certificaat instructeur PBLS/BLS/AED. 

Opleidingsinstituut De onderwijsinstelling, die zich bezighoudt met het verspreiden 
van kennis en vaardigheden eerste hulp. 

Reglement Toetsing Deze door de directeur van Het Oranje Kruis vastgestelde 
reglement betreffende de verschillende diploma's en certificaten 
die Het Oranje Kruis afgeeft. 
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2. Beoordelen 
 

2.1 Inhoud toetsing 

De inhoud van de toetsing vindt zijn basis in het lesmateriaal dat door Het Oranje Kruis wordt beheerd. 
De kennis, het inzicht, de vaardigheden en de houding van de deelnemer zoals beschreven in de 
eindtermen van desbetreffend diploma of certificaat worden beoordeeld aan de hand van 
gesimuleerde (ongevals-)situaties met een slachtoffer dat een bepaalde stoornis of een bepaald letsel 
vertoont.  
 

2.2 Competenties beoordelen 

Competenties worden aan de hand van competentielijsten getoetst door een onafhankelijke 
examinator of een Instructeur Eerste Hulp met de aantekening competentiegericht toetsen, die 
voldoen aan voorwaarden zoals beschreven in het Reglement Beoordelaar. Beoordelingen vinden 
plaats met behulp van beoordelingsformulieren waarop de eindtermen van desbetreffende diploma 
of certificaat als uitgangspunt dienen. Handelingen uitgevoerd volgens de laatste uitgave van Het 
Oranje Kruis boekje zijn correct. In de overige gevallen wordt als norm gehanteerd dat de geboden 
eerste hulp effectief moet zijn en dat het slachtoffer geen of niet méér schade wordt berokkend. Dit is 
het geval wanneer het beoogde doel van de eerste hulp wordt bereikt.  
 

2.3 Competentiegericht toetsen 

Bij competentiegericht toetsen wordt een deelnemer gedurende de opleiding beoordeeld en is er geen 
afsluitend examen. Het leerproces van de deelnemer staat centraal. De deelnemer heeft een actieve 
rol in diens eigen leerproces en is voortdurend op de hoogte van diens eigen kunnen. De deelnemer is 
zelf verantwoordelijk voor diens algemene leerhouding en attitude gedurende de opleiding. Doel van 
de opleiding is dat de deelnemer competent is en zich bekwaam voelt in het uitvoeren van eerste hulp.  
 
Het moment van toetsing vindt plaats op verschillende tijden in de opleiding en kan verschillen tussen 
de deelnemers. De Instructeur Eerste Hulp CT beoordeelt tijdens het praktijkdeel van de opleiding in 
hoeverre een deelnemer competent is voor een bepaald onderdeel. Dit wordt op holistische wijze 
gedaan tijdens het oefenen en de demonstraties in scenario’s. Dat wil zeggen dat de instructeur niet 
alle competenties tot in detail hoeft te zien en beoordelen, maar ook uit kan gaan van diens algemene 
indruk over de deelnemer. De deelnemer laat wel alle competenties zien. De instructeur heeft dus 
twee rollen: naast instructeur is dat ook beoordelaar. 
 

2.4 Representatie beoordelaars 

Het Oranje Kruis verwacht dat beoordelaars zich professioneel en integer opstellen. Ze zijn zich ervan 
bewust dat objectief beoordelen op gespannen voet kan staan met de belangen van een opleider. Dit 
is vooral het geval als de beoordelaar ook tegelijk de instructeur is van de opleiding. Ook kan objectief 
beoordelen lastig zijn als de deelnemers tot de eigen familie, vrienden of kennissen behoren. Objectief 
beoordelen is belangrijk. Wanneer competenties ten onrechte zijn toegewezen, kan dat nadelig zijn 
voor het slachtoffer en juridische gevolgen hebben voor de beoordelaar.  
 
Het Oranje Kruis verwacht van haar beoordelaars dat zij zich tijdens het toetsen van competenties 
kleden op een manier die past bij de werkomgeving, volgens algemeen maatschappelijk aanvaarde 
normen. Bovendien verwacht Het Oranje Kruis van allen die haar vertegenwoordigen dat zij geen 
gezichtsbedekkende kleding dragen wanneer dit de communicatie hindert.  
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De examinator en instructeur uiten zich niet negatief over Het Oranje Kruis tegenover deelnemers en 
overige aanwezigen bij de toetsing. Ook in het kader van kwaliteitsverbetering uit de beoordelaar de 
feedback rechtstreeks aan Het Oranje Kruis. Zie verder het document Reglement Beoordelaar.  
 

2.5 Beoordelingstermijn 

In geval van een examen worden de afgelegde examenonderdelen door één of meerdere 
examinatoren per deelnemer beoordeeld aan de hand van beoordelingsformulieren die door Het 
Oranje Kruis beschikbaar zijn gesteld. Het resultaat van examinering zal na ieder examen of 
examenonderdeel zo spoedig mogelijk en uiterlijk na tien werkdagen worden bekendgemaakt aan de 
deelnemers zelf en/of aan de aanvrager van het examen. 

In geval van competentiegericht toetsen wordt de deelnemer gedurende de cursus voortdurend op 
de hoogte gehouden van diens voortgang. De instructeur spreekt voor de afronding van de cursus 
naar de deelnemer uit of die competent wordt verklaard.  
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3. Certificering instructeurs 
 
Om als Instructeur Eerste Hulp of Lotus opgeleid te kunnen worden, dient men in het bezit te zijn van 
een geldig Diploma Eerste Hulp van Het Oranje Kruis. Voor Instructeur Lotus is daarnaast een geldig 
diploma Lotus verplicht,  
 

Verplicht lesmateriaal 

Instructeur Eerste Hulp en Instructeur Lotus Laatste druk Het Oranje Kruis boekje 
Instructeurshandleiding 

Extra voor Instructeur Eerste Hulp CT e-learningmodules 

 Objectief beoordelen 

 Principes competentiegericht toetsen 

 Administratie & logistiek 

Extra voor Instructeur Lotus Lotusleerboek 
 

 
Het examen voor het Diploma Instructeur Eerste Hulp/Lotus bestaat uit drie afzonderlijke 
onderdelen: 
1. Het schriftelijk theorie-examen, waarin de deelnemer de theoretische kennis en inzicht kan 
aantonen. 
2. Het praktijkexamen vaardigheden 

 Eerste Hulp: de deelnemer laat in een aantal gesimuleerde situaties zien de 
eerstehulpvaardigheden volgens de laatste druk van Het Oranje Kruis boekje te kunnen 
demonstreren. 

 Lotus: de deelnemer beoordeelt een letsel bij een kringlid (een gediplomeerd 
lotusslachtoffer) en een groepslid (een lotusslachtoffer in opleiding) en corrigeert eventueel 
op grime en acteren. 

3. Het didactisch praktijkexamen, waarbij de deelnemer de vaardigheden toont in het voorbereiden 
en geven van opleiding en instructie aan (deelnemer) eerstehulpverleners/lotusslachtoffers. 
 
Het Oranje Kruis maakt per kalenderjaar een planning voor de examens. De data, tijdstippen en 
locaties van de examenonderdelen worden uiterlijk in november van het voorafgaande jaar 
bekendgemaakt aan de opleidingsinstituten en zijn ook te vinden op de website van Het Oranje Kruis. 
Dit geldt niet voor de didactische praktijkexamens die op locatie bij de opleidingsinstituten worden 
afgenomen. Deze examens worden gedurende het jaar ingepland. 
 
Aanmelding voor het didactisch praktijkexamen is pas mogelijk nadat het schriftelijke theorie-
examen en het praktijkexamen vaardigheden positief zijn afgesloten.  
 
Deelnemers melden zich aan voor het examen via een opleidingsinstituut. 
Uiterlijk twee weken voor de examendatum stuurt Het Oranje Kruis een schriftelijke bevestiging aan 
de aanmelders. De volgorde waarin de aanmeldingen worden ontvangen, bepaalt de plaatsing voor 
het gewenste examen. 
Afname van het schriftelijk theorie-examen en het praktijkexamen vaardigheden vinden in de regel 
op dezelfde dag en dezelfde locatie plaats.  
 
Eindresultaat examen 
De deelnemer wordt competent verklaard wanneer het schriftelijk theorie-examen, het 
praktijkexamen vaardigheden en het didactisch praktijkexamen positief zijn beoordeeld. Na het 
positief afsluiten van het laatste examenonderdeel, het didactisch praktijkexamen, geeft Het Oranje 
Kruis het Diploma Instructeur Eerste Hulp / Lotus af. 
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Direct na afloop van het laatste af te leggen examenonderdeel maken de examinatoren de uitslag 
aan de deelnemers bekend. De uitslag is ‘competent’ of ‘niet-competent’ voor het Diploma 
Instructeur Eerste Hulp/Lotus. Bij de uitslag ‘niet-competent’ is er recht op herkansing van het 
examenonderdeel/de examenonderdelen die onvoldoende als resultaat hebben. De positieve 
beoordeling voor eerder behaalde examenonderdelen blijft geldig tot twee jaar na afname van die 
onderdelen. 
Indien de uitslag ‘niet-competent’ is, wordt een kopie van het beoordelingsformulier bijgevoegd. 
 
Accreditatiesysteem  
De geldigheid van een instructeursdiploma verloopt twee jaar na de eerste dag in oktober die volgt 
op de datum van diploma-afgifte.  
Voor hercertificering Diploma Instructeur Eerste Hulp/Lotus beheert Het Oranje Kruis een 
accreditatiesysteem. Via dit systeem kunnen instructeursdiploma’s op grond van na- en bijscholing 
aantoonbaar competenties handhaven, zodat telkens op 1 oktober het diploma met twee jaar 
verlengd kan worden. 
De diplomahouder dient in staat te zijn via het systeem PE-online en met behulp van het rayon of 
koepel waarbij de instructeur is aangesloten aan te tonen dat voldaan wordt aan de voorwaarden 
van het accreditatiesysteem om het diploma te hercertificeren. 
 
Een onafhankelijk accreditatiecommissie bepaalt hoeveel punten in welke categorie worden 
toegewezen.  
 

3.1 Instructeur Eerste Hulp 

Deelnemers die hebben aangetoond in het bezit te zijn van een geldig instructeursdiploma van een 
andere organisatie op het gebied van eerste hulp hoeven niet in het bezit te zijn van het Diploma Eerste 
Hulp van Het Oranje Kruis en kunnen zich rechtstreeks voor het examen Instructeur Eerste Hulp 
aanmelden. Dit geldt ook voor verpleegkundigen, fysiotherapeuten en artsen die zijn ingeschreven in 
het BIG-register. 
 
De praktijkexamens Instructeur Eerste Hulp worden afgenomen door twee (didactisch praktijkexamen) 
of vier (praktijkexamen Vaardigheden Eerste Hulp) examinatoren namens Het Oranje Kruis. Elke 
examinator wordt bij het examenonderdeel eerstehulpvaardigheden bijgestaan door een door Het 
Oranje Kruis gecontracteerd lotusslachtoffer. 
De deelnemers maken gebruik van uitsluitend de (verband)materialen die zij zelf meenemen. 
 
Het examen wordt afgenomen op basis van de Eindtermen Instructeur Eerste Hulp (IEH), zoals 
toegelicht in de Handleiding voor Instructeurs Eerste Hulp van Het Oranje Kruis en in Het Oranje Kruis 
boekje. Iedere deelnemer wordt getoetst volgens een vooraf vastgestelde examenversie, waarin 
steekproeven zijn opgenomen uit de gehele set Eindtermen Instructeur Eerste Hulp. De verschillende 
examenversies zijn qua zwaarte gelijkwaardig. 
 
Het didactisch examen wordt afgenomen in een door Het Oranje Kruis te kiezen centrale plaats in 
Nederland. Daarnaast kan het didactisch examen bij opleidingsinstituten ‘aan huis’ worden 
afgenomen. Bij de planning van de testdata krijgen instituten de gelegenheid hierover wensen kenbaar 
te maken. Daarbij kan men een voorkeur voor bepaalde weken aangeven met binnen die periode 
enkele mogelijke testdata. 
 
Het schriftelijke theorie-examen bestaat uit 40 meerkeuzevragen en duurt maximaal 45 minuten. Het 
resultaat van dit examenonderdeel is voldoende indien minstens 75% van de antwoorden correct is. 
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Het praktijkexamen Vaardigheden Eerste Hulp bestaat uit het doorlopen van vier stations waarin 
verschillende letsels, stoornissen of ongevalssituaties worden gesimuleerd. Toetsing vindt plaats op 
basis van een steekproef van de Eindtermen Instructeur Eerste Hulp. Combinaties van letsels zijn 
daarbij mogelijk (bijvoorbeeld: kneuzing & actieve bloeding). Eén van de stations betreft in ieder geval 
stoornissen in de vitale functies. De maximale doorlooptijd van elk station bedraagt 8 minuten per 
deelnemer.  
De deelnemer maakt tijdens dit examenonderdeel gebruik van eigen hulp- en verbandmiddelen. 
Beoordeling vindt plaats aan de hand van beoordelingslijsten per station. Per station is er één 
examinator, bijgestaan door een lotusslachtoffer die een adviserende rol heeft in de beoordeling van 
de deelnemers. Waar nodig kan gebruik worden gemaakt van een reanimatiepop, het AED-apparaat, 
een tourniquet of een opstopmodel die de examenorganisatie beschikbaar stelt. 
 
Indien een deelnemer op slechts één station onvoldoende scoort en dit niet het gevolg is van een 
Knock-Out (zoals aangegeven op het beoordelingsformulier), overlegt de examinator aan het einde 
van het examenonderdeel met zijn mede-examinatoren. Wanneer de deelnemer in de andere stations 
wél positief is beoordeeld, kunnen de mede-examinatoren hun collega adviseren over de uiteindelijke 
beoordeling. Elke examinator blijft verantwoordelijk voor de eigen beoordelingen. De norm is dat de 
handelingen volgens Het Oranje Kruis boekje worden uitgevoerd. 
 
Het resultaat van dit examenonderdeel is voldoende indien de eerstehulpvaardigheden bij alle vier 
stations positief zijn beoordeeld. 
 
Het didactisch praktijkexamen kan pas worden afgelegd na een positief resultaat van het schriftelijk 
theorie-examen en het praktijkexamen Vaardigheden Eerste Hulp. Uiterlijk twee weken voor de 
examendatum ontvangt iedere deelnemer twee schriftelijke voorbereidingsopdrachten voor een les 
eerste hulp. Beide opdrachten dienen te worden uitgewerkt in een schriftelijke lesopzet en 
lesvoorbereiding. Bij afname van dit examenonderdeel is het de bedoeling dat de deelnemers één of 
meerdere door de examinatoren aangewezen gedeelte(n) uit één van de voorbereide lessen uitvoert 
voor de andere deelnemers, die optreden als deelnemers aan een basiscursus Eerste Hulp. Hiervoor is 
20 minuten beschikbaar. Maximaal een half uur voordat de deelnemer de proefles geeft, overhandigt 
de deelnemer beide voorbereidingsdocumenten in tweevoud aan de examinatoren. Daarbij verneemt 
de deelnemer direct van de examinatoren welke van de twee opdrachten uitgevoerd moet worden. In 
de resterende tijd kan deze deelnemer zich op de uitvoering van de proefles in afzondering 
voorbereiden. 
 
Wanneer men geslaagd is voor het instructeursexamen, mag men basis EHBO-cursussen verzorgen die 
op een examen worden getoetst. Is de instructeur door Het Oranje Kruis daarvoor bevoegd verklaard 
dan mag deze competentiegericht opleiden voor het Diploma Eerste Hulp. 
 
De competenties van het Diploma Eerste Hulp en Levensreddend handelen worden beoordeeld door 
een Instructeur Eerste Hulp (IEH) die tevens in het bezit is van een geldig diploma Instructeur 
PBLS/BLS/AED van de Nederlandse Reanimatieraad en het certificaat instructeur Stop de Bloeding.  
De competenties ten aanzien van het Diploma Lotus worden beoordeeld door een Instructeur Lotus. 
 
De deelnemers of hun opleidingsinstituten dragen zelf zorg voor de inzet van hun ‘eigen’ 
lotusslachtoffer met een geldig diploma en maken gebruik van hun eigen verbandmaterialen en 
hulpmiddelen. De lotusslachtoffers zijn direct beschikbaar wanneer de les van ‘hun’ -instructeur 
begint. 
Het resultaat van dit examenonderdeel is voldoende indien zowel de ingeleverde lesopzetten, als de 
uitvoering van het lesgedeelte door beide examinatoren positief is beoordeeld. De beoordeling vindt 
plaats met behulp van beoordelingsformulieren, waarop de eindtermen Instructeur Eerste Hulp als 
uitgangspunt dienen. 
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De deelnemer wordt afgewezen indien: 
1. Deze zich noch zelfstandig, noch gevraagd bewust toont van onjuist handelen. 
2. Deze een onjuiste toelichting geeft op het doel en de reden van de verleende eerste hulp, zonder 
dit bij doorvragen te herstellen. 
 
 
Aanmelding zonder tussenkomst van een opleidingsinstituut is mogelijk voor: 
A) BIG-geregistreerde verpleegkundigen, fysiotherapeuten en artsen. 
B) Houders van een Diploma Instructeur Eerste Hulp van andere organisaties dan Het Oranje Kruis. 
C) Docenten met een eerste- of tweedegraads onderwijsbevoegdheid en in het bezit van het Diploma 
Eerste Hulp van Het Oranje Kruis. 
Deze deelnemers kunnen zich aanmelden via examens@ehbo.nl. Een kopie van het geldige en 
relevante diploma en/of bevoegdheidsbewijs is vereist als bijlage bij de aanmelding. 
 
 
Aanwezigheid derden 
De klas mag tijdens het didactisch examen aangevuld worden tot maximaal 12 personen. De namen 
van deze personen moeten uiterlijk 1 week voorafgaande aan het examen aan Het Oranje Kruis 
doorgegeven zijn. De opvulling van de klas mag alleen bestaan uit de deelnemers van de 
instructeursopleiding. Docenten die verbonden zijn aan de opleiding (dus ook van een andere 
vestiging) mogen niet aanwezig zijn in de examensituatie. 
 

3.2 Instructeur Lotus 

Deelnemers die bij aanmelding in het bezit zijn van het geldige Diploma Eerste Hulp en diploma Lotus, 
afgegeven door Het Oranje Kruis, hebben recht op deelname aan het examen. 
Aanmeldingen voor elk examenonderdeel kunnen tot vier weken voor het examen worden verstuurd 
aan Het Oranje Kruis. Deelnemers melden zich aan voor het examen via een opleidingsinstituut. 
 
Het examen voor het Diploma Instructeur Lotus bestaat uit drie afzonderlijke onderdelen:  
1. Het schriftelijk theorie-examen waarin de deelnemer de theoretische kennis en inzicht kan 
aantonen.  
2. Het beoordelen van grime en acteren, waarbij de deelnemer bij een kringlid een letsel moet 
beoordelen en eventueel corrigeren op grime en acteren.  
3. Het didactisch praktijkexamen, waarbij de deelnemer de vaardigheden toont in het voorbereiden 
en het geven van opleiding en instructie aan (deelnemer) lotusslachtoffers. 
 
Examenonderdelen kunnen tot uiterlijk twee weken vooraf door Het Oranje Kruis worden 
geannuleerd, indien zich minder deelnemers hebben aangemeld dan het vereiste minimum. 
Het minimumaantal deelnemers voor het examen bedraagt zes personen. 
 
De praktijkexamens worden afgenomen door vier examinatoren namens Het Oranje Kruis: twee 
examinatoren voor het didactisch praktijkexamen en twee examinatoren voor het examenonderdeel 
beoordelen grime en acteren. 
 
Als een deelnemer op een van de vier onderdelen van het examen ‘niet-competent’ beoordeeld wordt, 
bestaat de mogelijkheid tot herkansing van alleen dat onderdeel. 
 
Examenonderdelen kunnen tot uiterlijk twee weken vooraf door Het Oranje Kruis worden 
geannuleerd, indien zich minder deelnemers hebben aangemeld dan het vereiste minimum. 
Het minimumaantal deelnemers voor het examen bedraagt zes personen. 
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Examinatoren 
De praktijkexamens worden afgenomen door vier examinatoren namens Het Oranje Kruis: twee 
examinatoren voor het didactisch praktijkexamen en twee examinatoren voor het examenonderdeel 
beoordelen grime en acteren. 
Een docent verbonden aan een opleiding mag tegelijk examinator zijn, wanneer ook examinatoren 
aanwezig zijn die niet betrokken waren bij de opleiding. 
 
Het examen 
a) Het schriftelijke theorie-examen bestaat uit 30 meerkeuzevragen en duurt maximaal 30 minuten. 
Het resultaat van dit examenonderdeel is voldoende indien minstens 70% (cesuur) van de antwoorden 
correct is. 
b) Het praktijkexamen ‘Beoordelen grime en acteren’ bestaat uit twee gedeelten: De deelnemer krijgt 
de opdracht om bij een kringlid (een gediplomeerde lotusslachtoffer) en een groepslid (een 
lotusslachtoffer in opleiding) een letsel te beoordelen op grime en acteren en dit eventueel te 
corrigeren. Deze letsels worden gegrimeerd door daarvoor aangewezen kringleden. De wonden 
worden gegrimeerd naar beste kunnen: er worden niet expres fouten gemaakt. 
Het resultaat van dit examenonderdeel is positief als beide examinatoren geconstateerd hebben dat 
de deelnemer het beoordelen van grime en acteren juist is en de deelnemer in staat is de 
beoordelingen goed en duidelijk te kunnen verwoorden aan de deelnemers en eventuele correcties op 
de juiste manier aangebracht zijn (grime)/voorgedaan zijn (acteren). 
c) Het didactisch praktijkexamen. Uiterlijk twee weken voor de examendatum ontvangen de 
deelnemers ieder twee schriftelijke voorbereidingsopdrachten voor een les Lotus (één opleidingsles 
en één vervolgles = nascholing). Beide voorbereidingsopdrachten dienen te worden uitgewerkt in een 
schriftelijke lesopzet en lesvoorbereiding.  
Bij de afname van dit examenonderdeel is het de bedoeling dat de deelnemers één of meerdere door 
de examinatoren aangewezen gedeelte(n) uit één van de voorbereide lessen uitvoert voor een speciaal 
voor het examen samengestelde klas. Deze klas bestaat uit kringleden, die optreden als deelnemers 
aan een basiscursus Lotus. Voor dit examenonderdeel is 20 minuten beschikbaar. Maximaal een half 
uur voordat de deelnemer de proefles geeft, overhandigt de deelnemer beide 
voorbereidingsdocumenten in tweevoud aan de examinatoren. Daarbij verneemt de deelnemer direct 
van de examinatoren welke van de twee opdrachten uitgevoerd moeten worden. In de resterende tijd 
kan deze deelnemer zich op de uitvoering van de proefles in afzondering voorbereiden. 
Het resultaat van dit examenonderdeel is voldoende indien zowel de ingeleverde lesopzetten, als de 
uitvoering van het lesgedeelte door beide examinatoren positief is beoordeeld. De beoordeling vindt 
plaats met behulp van beoordelingsformulieren, waarop de eindtermen Instructeur Lotus als 
uitgangspunt dienen. 
De grime en acteer vaardigheden die de deelnemer zelf demonstreert worden niet als zodanig 
beoordeeld. De deelnemer wordt echter afgewezen indien de deelnemer zich noch zelfstandig, noch 
gevraagd, bewust toont van onjuist handelen. 
 
Eindresultaat examen 
De deelnemer wordt competent verklaard wanneer het schriftelijk theorie-examen, het 
praktijkexamen ‘Beoordelen van grime en acteren’ en het didactisch praktijkexamen positief zijn 
beoordeeld. 
Na afloop van het laatst af te leggen examenonderdeel maken de examinatoren de uitslag aan de 
deelnemers bekend. De uitslag is competent of niet-competent voor het Diploma Instructeur Lotus. Bij 
de uitslag niet-competent is er recht op herkansing van het examenonderdeel resp. de 
examenonderdelen die onvoldoende als resultaat hebben. De positieve beoordeling voor eerder 
behaalde examenonderdelen blijft geldig tot twee jaar na afname van die onderdelen. 
Uiterlijk drie weken na de examinering van een examenonderdeel volgt de schriftelijke bevestiging van 
de uitslag, die wordt verzonden door Het Oranje Kruis. Indien de uitslag ‘niet-competent is wordt een 
kopie van het beoordelingsformulier bijgevoegd.  
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4. Certificering eerstehulpverleners 

4.1 Eerste Hulp 

Per dagdeel en per twee samenwerkende examinatoren mogen zonder voorafgaande toestemming 
van Het Oranje Kruis niet meer dan twaalf deelnemers worden geëxamineerd voor het Diploma Eerste 
Hulp. Om een examen(onderdeel) te kunnen laten doorgaan, zijn minimaal vijf aanmeldingen voor 
deelnemers vereist. 
Het is bij dit examen toegestaan om tussen twee weken en 48 uur voor de verlangde examendatum 
aan te melden door middel van een spoedprocedure, met inachtneming van het minimum- en 
maximum aantal deelnemers (5-10). Bij gebruikmaking van deze spoedprocedure geldt een speciaal, 
hoger tarief per deelnemer. De hieraan gekoppelde hogere tarieven staan vermeld op de website: 
Hetoranjekruis.nl. 
 
Examinatoren zijn noch bij de opleiding van de deelnemers betrokken, noch verbonden aan de 
organisatie waar de examens worden afgenomen. De examinatoren worden per examen door Het 
Oranje Kruis geselecteerd. Zij worden geassisteerd door twee gediplomeerde lotusslachtoffers, die een 
adviserende rol hebben.  
 
Het examen wordt afgenomen volgens de laatste druk van Het Oranje Kruis boekje. Iedere deelnemer 
wordt gedurende 30 minuten individueel getoetst aan de hand van steekproeven uit de eindtermen 
Eerste Hulp.  
 
Direct na afloop van het examen maken de examinatoren de uitslag aan de deelnemers bekend. De 
uitslag is ‘competent’ of ‘niet-competent’ voor het Diploma Eerste Hulp. Bij de uitslag ‘niet-competent’ 
dient een volgend examen opnieuw en volledig te worden afgelegd om alsnog voor het Diploma Eerste 
Hulp in aanmerking te komen. 
 
Een instructeur Eerste Hulp die SDBREL heeft gevolgd en instructeur (P)BLS namens de NRR is, is 
bevoegd ten behoeve van hercertificering Diploma Eerste Hulp te toetsen en af te tekenen. 
 

4.2 Levensreddend handelen 

Bij het examen Levensreddend handelen mogen per dagdeel en per examinator zonder voorafgaande 
toestemming van Het Oranje Kruis niet meer dan tien deelnemers worden geëxamineerd. Per examen 
Levensreddend Handelen worden minimaal vijf deelnemers in rekening gebracht, ook indien er minder 
dan vijf deelnemers zijn aangemeld. 
 
Het is toegestaan om deelnemers aan te melden tussen twee weken en 48 uur voor de verlangde 
examendatum door middel van een spoedprocedure. Dit is met inachtneming van het minimum- en 
maximum aantal deelnemers (5-10). Bij gebruikmaking van deze spoedprocedure geldt een speciaal, 
hoger tarief per deelnemer. De hieraan gekoppelde hogere tarieven staan vermeld op de website van 
Het Oranje Kruis. 
 
Iedere deelnemer wordt voor het diploma Levensreddend Handelen gedurende 20 minuten 
individueel geëxamineerd. Het zwaartepunt van het examen ligt op de praktijk van de 
eerstehulpverlening.  
 
Het examen Levensreddend Handelen wordt afgenomen door één onafhankelijke examinator. De 
examinator is in het bezit van het diploma Instructeur Eerste Hulp van Het Oranje Kruis, van het 
certificaat Instructeur PBLS/BLS/AED van de Nederlandse Reanimatieraad en het certificaat Stop de 
Bloeding.  
De examinator wordt bijgestaan door één gediplomeerde lotusslachtoffer, die door de aanvrager is 
geselecteerd en wordt gecontracteerd en betaald. Het lotusslachtoffer heeft ook een adviserende rol.  
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Instructeurs/opleiders betrokken bij de opleiding van de examendeelnemers mogen niet als 
lotusslachtoffer in de examensituatie aanwezig zijn. 
 
Het examen wordt afgenomen volgens de laatste druk van Het Oranje Kruis boekje. Iedere deelnemer 
wordt getoetst op alle onderdelen levensreddend handelen. 
Levensbedreigende letsels en ziekten. Deze onderwerpen worden bij elke deelnemer beoordeeld: 

 Let op gevaar 

 Inschakelen zorgprofessionals 

 Snel op de zij draaien bij braken 

 Druk op de wond bij hevig bloedverlies 

 Reanimatie volwassene 

 Reanimatie zuigeling 

 Stabiele zijligging 

 Mogelijk wervelletsel 

 Letsels/ziekten ademhaling 

 Letsels/ziekten circulatie 

 Letsels/ziekten bewustzijn 
 
De beoordeling van de deelnemers vindt plaats op basis van de Eindtermen Diploma Levensreddend 
Handelen. 
 

4.3 Jeugd 

Tot een jeugdexamen kunnen maximaal 24 deelnemers per dagdeel worden toegelaten. Bij meer 
deelnemers wordt het examen over meerdere dagdelen gehouden of tegelijkertijd door meerdere 
examinatoren afgenomen. Om een examen door te laten gaan zijn minimaal 12 aanmeldingen voor 
deelnemers vereist. Per jeugdexamen worden minimaal twaalf deelnemers in rekening gebracht, ook 
indien er minder dan twaalf deelnemers zijn aangemeld. 
Kosten voor eventuele lotusslachtoffers komen voor rekening van de organisatie die het examen 
organiseert. Bij een jeugdexamen is een lotusslachtoffer niet verplicht. 
 
Het examen dient 4 weken voor de examendatum aangevraagd te worden. Aanvragen kunnen alleen 
digitaal worden ingediend via de website van Het Oranje Kruis (Hetoranjekruis.nl). De organisatie die 
het examen aanvraagt, voert de gegevens in van de deelnemers die deelnemen aan het examen én 
geregistreerd willen worden. 
Deze gegevens bestaan uit: 

 Naam en geboortedatum van het kind en een e-mailadres (van het kind zelf of van een van de 
ouders/verzorgers). 

 Toestemming van (een van) de ouders/verzorgers om hun kind door Het Oranje Kruis te laten 
registreren. 

 
Het examen wordt afgenomen door één onafhankelijke examinator. Het examen duurt ongeveer 20 
minuten per kind. De examinator heeft twee deelnemers tegelijkertijd voor zich. Beide deelnemers 
wordt gevraagd andere handelingen te laten zien. 
De kennis, het inzicht, de vaardigheden en de houding van de deelnemer worden beoordeeld aan de 
hand van gesimuleerde (ongevals)situaties met een slachtoffer (lotusslachtoffer, klasgenootje, ouder) 
dat een bepaalde stoornis of een bepaald letsel vertoont. Het zwaartepunt van het examen ligt op de 
praktijk van de eerstehulpverlening. Eventuele theorievragen die door de examinator gesteld worden 
hebben uitsluitend betrekking op de praktijkopdrachten. 
 
Indien de reanimatie als examenonderdeel is toegevoegd, dient de beoordelaar naast Instructeur 
Eerste Hulp, ook NRR-instructeur te zijn. 
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4.4 Lotus 

Deelnemers die bij aanmelding in het bezit zijn van het geldige Diploma Eerste Hulp afgegeven door 
Het Oranje Kruis, hebben recht op deelname aan het examen. 
Het examen wordt afgenomen door twee onafhankelijke examinatoren namens Het Oranje Kruis. 
Aanmeldingen voor het examen kunnen vanaf de bekendmaking van examendata tot vier weken voor 
het examen worden verstuurd aan Het Oranje Kruis. 
Deelnemers melden zich aan voor het examen via een opleidingsinstituut. Uiterlijk twee weken voor 
de examendatum stuurt Het Oranje Kruis een schriftelijke bevestiging aan de aanmelders. 
De volgorde, waarin de aanmeldingen worden ontvangen, bepaalt de plaatsing voor het gewenste 
examen. Afname van alle examenonderdelen (onderdeel 1 t/m 3b) vinden op dezelfde dag en dezelfde 
locatie plaats. 
 
Het minimum aantal deelnemers voor het examen Diploma Lotus bedraagt tien personen. In geval van 
annulering wordt dit schriftelijk door Het Oranje Kruis rechtstreeks meegedeeld aan zowel de 
aangemelde deelnemers als de opleidingsinstituten. 
Een examen kan tot uiterlijk twee weken vooraf door Het Oranje Kruis worden geannuleerd, indien 
zich hiervoor minder dan twintig deelnemers hebben aangemeld. 
 
Het Oranje Kruis zorgt voor gestandaardiseerde formulieren die de deelnemers gebruiken om te 
ontwerpen en te ensceneren. De deelnemers maken gebruik van eigen grimematerialen en 
ensceneringsattributen. Een overzicht van klein gereedschap en een workmate dat op de 
examenlocatie aanwezig dient te zijn, staat vermeld in de portal van Het Oranje Kruis. Een deelnemer 
mag het lotusleerboek en Het Oranje Kruis boekje bij zich hebben tijdens het examen. 
 
Taakuitvoering lotusslachtoffers bij toetsing 
De lotusslachtoffers die tijdens een examen hun diensten verlenen, dienen in het bezit te zijn van een 
geldig Diploma Lotus en Diploma Eerste Hulp van Het Oranje Kruis en te werken volgens de 
aanwijzingen in de laatste druk van Het Oranje Kruisboekje en het Lotusleerboek. De lotusslachtoffers 
beelden de te examineren stoornissen en letsels uit. De lotusslachtoffers worden om advies gevraagd 
bij de beoordeling van deelnemers. Van lotusslachtoffers die betrokken zijn geweest bij de opleiding 
van de deelnemers wordt verwacht dat zij, ook al zijn zij niet geheel onafhankelijk, een eerlijk advies 
geven dat niet gekleurd is door voorkennis. Lotusslachtoffers dragen er actief zorg voor dat ze niet 
worden ingezet bij examens waar directe collega’s, vrienden of familieleden worden getoetst. 
 
De lotusslachtoffers beelden de te examineren stoornissen en letsels uit. Gezien de beperkte tijd 
kunnen niet alle stoornissen en letsels worden gegrimeerd. Bij een aantal zal het lotusslachtoffer alleen 
kunnen acteren. Stoornissen en letsels, die wel kunnen worden gegrimeerd en geacteerd zijn: 

 flauwte 

 uitwendige wond aan arm of been 

 uitwendige bloeding aan arm of been 

 gesloten botbreuk 

 open botbreuk 

 verstuiking, kneuzing 

 verslikking 
 
 
De te beoordelen stoornissen/letsels worden daadwerkelijk gegrimeerd. Aangezien de buikstoten niet 
zonder risico zijn voor het lotusslachtoffer, kunnen de deelnemers tijdens het examen deze handgreep 
niet volledig uitvoeren. Zij moeten wel: 

 de juiste plaats weten 

 de juiste handgreep op die plaats toepassen 

 de juiste positie ten opzichte van het slachtoffer innemen 
 

https://portal.hetoranjekruis.nl/app/uploads/2020/01/Materialen-aanwezig-op-examenlokatie_20200109.pdf
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Bij een slachtoffer dat op de grond ligt, wordt de beweging van buik naar rug op het examen getoetst. 
Als dit vele malen wordt gedaan is dit een te zware belasting voor de rug van het lotusslachtoffer.  
Het lotusslachtoffer mag tijdens het examen meewerken aan een handeling die voor ongemak zorgt. 
Alleen de plaatsing van de handen en de beweging worden op het examen beoordeeld. Eén en ander 
naar het oordeel van de examinatoren, die daarbij het lotusslachtoffer om advies vragen. 
 
Het lotusslachtoffer wordt op de volgende punten om advies gevraagd bij de beoordeling van 
deelnemers: 

 zorgzaamheid en betrokkenheid 

 verbale bejegening 

 omgang met het slachtoffer 

 contact met het slachtoffer 

 geruststellen 

 reageren op opmerkingen van het slachtoffer 

 bagatelliseren van een ernstig letsel 

 de door het lotusslachtoffer ervaren totaliteit van de hulpverlening 
 
Vóór het begin van een toetsing worden duidelijke afspraken gemaakt tussen de beoordelaar en de 
lotusslachtoffers over welke stoornissen/letsels moeten worden uitgebeeld, de wijze waarop en de 
volgorde waarin dit zal gebeuren. Dit laatste is met name voor het lotusslachtoffer van belang in 
verband met de voorbereiding van de grime. 
 

4.5 Overige certificaten/aantekeningen 

Het Oranje Kruis geeft voorts de volgende certificaten uit: 

 Eerste Hulp aan kinderen 

 Eerste Hulp bij sportongevallen 

 Eerste Hulp bij wandelletsel 

 Evenementenzorg 
 
De competenties behorende bij het certificaat Eerste Hulp aan kinderen worden beoordeeld en 
afgetekend door een Instructeur Eerste Hulp (IEH) die tevens in het bezit is van een geldig diploma 
Instructeur PBLS/BLS/AED van de Nederlandse Reanimatieraad en het certificaat instructeur Stop de 
Bloeding (SDBREL).  
 
Voor de certificaten sportletsel en wandelletsel worden de competenties vastgesteld door een IEH die 
zelf deze cursussen heeft gevolgd. De cursus wordt afgesloten met een toets die wordt afgenomen 
door een Instructeur Eerste Hulp, die in het bezit is van een certificaat Eerste Hulp bij 
Sportongevallen/wandelletsel. 
 
Instructeurs Eerste Hulp kunnen aan Aantekening Evenementenzorg op hun diploma bijgeschreven 
krijgen nadat ze met goed gevolg een Train de Trainer-cursus bij een van de EHBO-bonden hebben 
gevolgd. Vervolgens kunnen zij hulpverleners met een geldig Diploma Eerste Hulp opleiden tot deze 
aantekening. De aantekening wordt bijgeschreven op het Diploma Eerste Hulp. 
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5. Kwaliteitsbewaking 
 

5.1 Kwaliteit van de beoordeling 

Het Oranje Kruis doet er alles aan de kwaliteit van de toetsing te bewaken, onder meer door hoge 
eisen te stellen aan examinatoren, instructeurs, lotusslachtoffers, toetsmateriaal, toetslocatie, 
toetsprocedure en inhoud van de toetsing. Het voldoen aan deze eisen wordt door Het Oranje Kruis 
voortdurend gecontroleerd. Ook geeft het Oranje Kruis opdracht aan bevoegde externe partijen om 
de kwaliteit van toetsing door Het Oranje Kruis te onderzoeken en hierover te adviseren.  
 

5.2 College van Deskundigen 

De instelling en het functioneren van Het College van Deskundigen zijn vastgelegd in het Reglement 
College van Deskundigen Het Oranje Kruis. Het College bestaat uit ten hoogste dertien leden. De leden, 
met uitzondering van de voorzitter, worden voorgedragen door de betrokken (medische) 
beroepsverenigingen en benoemd door de directeur. De voorzitter wordt benoemd door de directeur 
na voordracht door het College of op voordracht van de directeur zelf. Advisering door het College van 
Deskundigen is zwaarwegend in de besluitvorming van de directeur.  
 

5.3 Auditoren/Consulenten 

Om toezicht op de kwaliteit van de toetsing te houden, stelt de directeur van Het Oranje Kruis 
consulenten/auditoren aan. Het Oranje Kruis bepaalt welke toetsen, examens of opleidingen door 
consulenten of auditoren zullen worden bezocht. Het bezoek aan een toets/examen/opleiding kan 
zowel aangekondigd als onaangekondigd plaatsvinden. De consulenten/auditoren observeren, 
adviseren en rapporteren aan de directeur van Het Oranje Kruis. Zij verstoren het verloop van een 
examen/opleiding niet of zo min mogelijk en treden tactvol op. De instructeur, examinator(en) en de 
aanvrager van het bezochte examen of de organisator van de competentiegerichte opleiding 
ontvangen een kopie van dit verslag. 
 

5.4 Onregelmatigheden 

Het Oranje Kruis is bevoegd de toetsing van één of meerdere deelnemers te schorsen dan wel ongeldig 
te verklaren bij kennelijke of expliciete onregelmatigheden. Als onregelmatigheid wordt in ieder geval 
aangemerkt: 

 Het op onreglementaire wijze deelnemen aan de toetsing. 

 Agressief, discriminerend of anderszins storend gedrag voorafgaand, tijdens of na de toetsing. 

 Overige frauduleuze handelingen voorafgaand, tijdens of na de toetsing die van invloed kunnen 
zijn op het resultaat. 

 Indien de toetsing niet in overeenstemming met dit Reglement Toetsing verloopt. 

 Het niet opvolgen van de aanwijzingen die de examinator of surveillant geeft. 

 
Het is aan de beoordelaar om gedrag, handelingen en/of hulpmiddelen aan te merken als onregelmatig 
in de zin van dit artikel of onrechtmatig. Een consulent/auditor kan in als uiterste maatregel de 
examinatoren met opgave van redenen adviseren het examen te schorsen of beëindigen. 
Ook kan Het Oranje Kruis zonder aanwijzing van de beoordelaar of consulent/auditor het 
toetsresultaat ongeldig verklaren, indien de gegevens van de toetsing achteraf onomstotelijk uitwijzen 
dat er sprake was van onregelmatigheid/onregelmatigheden dan wel onreglementair handelen. 
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5.5 Onvoorziene gevallen 

In de gevallen waarin dit Reglement Toetsing niet voorziet, neemt de directeur van Het Oranje Kruis 
een passend besluit.  
 

5.6 Vaststelling Reglement Toetsing 

Dit reglement is in maart 2025 door de directeur van Het Oranje Kruis te Den Haag vastgesteld. 
Het geldende document staat te allen tijde vermeld op de website van Het Oranje Kruis.  
 
 


